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1 Introduzione 
 

Il Parlamento Europeo e del Consiglio in data 15 luglio 2020 ha adottato il 
Regolamento (UE) 2020/1056 relativo alle informazioni elettroniche sul trasporto 
merci (electronic freight transport information – eFTI), con lo scopo di conferire un 
forte impulso alla digitalizzazione dei documenti di trasporto in tutte le modalità. 
Il Regolamento (UE) n.1056/2020 prevede l’obbligo da parte degli Stati Membri, 
tramite le Autorità Competenti (AC), di accettare in formato elettronico le pertinenti 
informazioni sul trasporto merci ogni qualvolta gli operatori economici siano obbligati 
a mettere a loro disposizione le suddette informazioni per dimostrare la conformità dei 
servizi di trasporto svolti alle prescrizioni stabilite negli atti giuridici dell’Unione indicati 
nel regolamento di cui trattasi. 
In particolare, il Regolamento UE 2020/1056 stabilisce che gli Stati membri si 
conformino alle specifiche comuni, che saranno adottate dalla Commissione, 
mediante atti delegati e Atti di Esecuzione di cui al suddetto Regolamento 
(Implementing e Delegated Act). 
Di conseguenza, gli operatori economici, da un lato, e le Autorità Competenti, 
dall’altro, dovranno adottare le misure necessarie per rendere possibili gli scambi 
elettronici di informazioni regolamentari sul trasporto merci, in formato leggibile da 
piattaforme basate sulle tecnologie dell’informazione e della comunicazione 
(piattaforme eFTI), tra cui l’acquisizione delle attrezzature necessarie. 
 
A livello operativo i dati aziendali saranno conservati su piattaforme informatiche 
sicure e certificate, le piattaforme eFTI, che possono essere integrate con i sistemi di 
gestione dei dati esistenti delle imprese. Questi dati saranno condivisi con le autorità 
nazionali del paese in cui avviene il controllo tramite i rispettivi Gates eFTI nazionali, 
su richiesta di ispezione, utilizzando collegamenti di accesso univoci in formati leggibili 
meccanicamente come i codici QR. Le piattaforme eFTI consentiranno inoltre alle 
imprese di condividere i dati in modo selettivo con i loro partner commerciali autorizzati 
concedendo loro diritti di accesso su misura. 
 
La certificazione EU eFTI (Electronic Freight Transport Information), prevista dal 
Regolamento 2020/1056, stabilisce che le piattaforme digitali che condividono con le 
autorità dati normativi sul trasporto merci devono essere certificate da organismi 
accreditati di valutazione della conformità, garantendo interoperabilità, sicurezza e 
accesso immediato e gratuito ai dati. I requisiti di certificazione sono attualmente in 
fase di pubblicazione da parte della Commissione Europea, 
 
Per quanto riguarda l'accesso alla documentazione tecnica, lo stesso avviene tramite 
EU Login, il servizio di autenticazione centrale della Commissione Europea 
accessibile all'indirizzo trusted-digital-identity.europa.eu. 
Questo portale permette a qualsiasi utente di utilizzare un unico account per accedere 
in modo sicuro a tutte le risorse e applicazioni della Commissione, integrando 
l'autenticazione a più fattori con metodi avanzati come impronta digitale o 
riconoscimento facciale. 
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2 Procedura di registrazione al portale EU Login 
 
La creazione di un account EU Login per utenti esterni avviene tramite l'apposita 
pagina di registrazione. Di seguito sono descritti i passaggi da seguire. 
 

1. Accedere al portale EU Login all'indirizzo: 

https://webgate.ec.europa.eu/eulogin/ 

2. Posizionarsi a centro pagina e cliccare sul link Creating, managing and using your 

EU Login account 

 

 

3. Nella pagina principale, individuare e cliccare sul link  Create your account  

(How do I create my EU Login account? - EU Login Portal - European Union) 

 

 

 

 

 

https://webgate.ec.europa.eu/eulogin/
https://trusted-digital-identity.europa.eu/creating-managing-and-using-your-eu-login-account/how-do-i-create-my-eu-login-account_en
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4. Cliccare sul link Sign In Page (https://ecas.ec.europa.eu/cas/login) 

 
 

5. Compilare il modulo di registrazione con i seguenti dati: nome; cognome; un 

indirizzo e-mail valido (confermare l‘indirizzo) 

6. Selezionare la lingua preferita per le comunicazioni 

7. Prendere visione e accettare l'informativa sulla privacy spuntando l'apposita 

casella. 

8. Cliccare sul pulsante Crea un account 

 
 

9. Il sistema invia un messaggio di posta elettronica per la verifica dell'indirizzo 

specificato in fase di registrazione. 
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10. Aprire l'e-mail ricevuta e fare clic sul collegamento ipertestuale di conferma. 

 

 
11. Impostare la password rispettando i criteri di sicurezza indicati (lunghezza 

minima, caratteri richiesti). Inserire la password due volte per conferma e 
premere il pulsante Submit 

 

 
 

A questo punto, la registrazione è completata e l'utente può procedere verso il servizio 
desiderato. Per ragioni di sicurezza, si raccomanda di configurare immediatamente un 
secondo fattore di autenticazione, come descritto nel paragrafo 3.1 
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3 Procedura di autenticazione al portale EU Login 
 
EU Login consente di accedere in modo sicuro ai servizi della Commissione Europea 
e ad altri sistemi collegati attraverso diversi metodi di autenticazione. Di seguito sono 
elencate le opzioni disponibili. 
 
❑ Solo password: autenticazione base tramite le credenziali appena create. 
❑ App mobile EU Login: applicazione ufficiale che permette diverse modalità di 

autenticazione: 
❖ Codice PIN generato dall'app; 
❖ Scansione di un codice QR; 
❖ Autenticazione "On-Mobile". 

❑ Chiave di sicurezza, Piattaforma fidata (TPM) o Passkey: dispositivi hardware 
come chiavette USB, il modulo TPM integrato nel computer o una Passkey 
registrata nell'account. 

❑ Identificazione elettronica (eID): autenticazione tramite carta d'identità 
elettronica nazionale (dove supportata). 

❑ Token fisico o Token CRAM: dispositivi che generano password monouso; i 
token standard sono utilizzati dal personale della Commissione, mentre il 
Token CRAM è riservato a utenti specifici di DG CLIMA. 

 

3.1 Configurazione del secondo fattore di autenticazione (2FA) con APP 
EU Login 
Per garantire un livello di sicurezza adeguato all'accesso dei servizi, si raccomanda di 
configurare un secondo fattore di autenticazione immediatamente dopo la creazione 
dell'account. 
 
Download dell'App EU Login1 
L'applicazione mobile EU Login è gratuita e può essere scaricata dai seguenti store 
ufficiali: 

• per dispositivi Android: disponibile su Google Play Store  

• per dispositivi macOS/iOS (iPhone, iPad, Mac con chip Apple): disponibile 
sull'App Store di Apple 
 

 

 
 
 
 

 
1 L'applicazione EU Login richiede un dispositivo mobile dotato di fotocamera funzionante e la presenza di un 
blocco schermo attivo (PIN, impronta digitale, riconoscimento facciale) per garantirne la sicurezza. 
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Procedura per l'autenticazione mediante QR Code: 
 

1. Accedere alla pagina di accesso EU Login all'indirizzo: 

https://ecas.ec.europa.eu/cas/login 

Cliccare sul link Sign In Page  

 
 
 

2. Selezionare la modalità di autenticazione "QR code + OTP" tra le opzioni 
disponibili 
 

 
 

3. Il sistema genererà un codice QR univoco sullo schermo dell’elaboratore 
 

 
 

 

 

https://ecas.ec.europa.eu/cas/login
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4. Aprire l'app EU Login sul dispositivo mobile e selezionare l'opzione Scan 

QRCode 

 

5. Inquadrare con la fotocamera dello smartphone il codice QR visualizzato sul 

videoterminale dell’elaboratore 
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6. L'app genera automaticamente un codice di autenticazione monouso (OTP - 

One-Time Password) 

 

7. Inserire il codice OTP nell'apposito campo di testo situato sotto il QR code 

sullo schermo del computer e premere il pulsante Submit/Accesso 

 

 

 

8. Completata questa operazione, l'autenticazione risulta positiva e si ottiene 

l'accesso all'area riservata 

 

Accesso alla documentazione tecnica eFTI 

Una volta autenticati, è possibile accedere alla zona documentale dedicata al progetto 

eFTI al seguente indirizzo: 

 

https://webgate.ec.europa.eu/fpfis/wikis/spaces/eFTI/pages/2267914938/eFTI+TGD

+releases 

https://webgate.ec.europa.eu/fpfis/wikis/spaces/eFTI/pages/2267914938/eFTI+TGD+releases
https://webgate.ec.europa.eu/fpfis/wikis/spaces/eFTI/pages/2267914938/eFTI+TGD+releases

